
 

 

 

 

 

 

O Grupo Barcelos se compromete em:  

-Prestar serviços jurídicos e de recuperação de créditos com alta qualidade, atendendo as 

necessidades e superando as expectativas dos seus clientes e partes interessadas; 

- Monitorar constantemente as oportunidades e cenários do mercado, a fim de melhorar 

continuamente seus serviços e processos, através dos requisitos aplicáveis e estatutários do setor; 

- Manter condições para que os objetivos da qualidade sejam observados e atingidos; 

- Ter como premissa a valorização e o desenvolvimento de seus colaboradores, criando um 

ambiente de trabalho seguro, voltado para a proteção, a sustentabilidade e para o crescimento dos 

mesmos, proporcionando um ambiente favorável ao trabalho em equipe. 
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